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Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 50/2017 z dnia 17.08.2017 r.
Dyrektora Muzeum Narodowego w Poznaniu

REGULAMIN ZWIEDZANIA MUZEUM NARODOWEGO W POZNANIU

Kazda osoba zwiedzajgca Muzeum zobowigzana jest stosowac sie do przepisdw niniejszego
regulaminu oraz do zalecen personelu.

Teren Muzeum jest chroniony oraz monitorowany.

Na teren Muzeum nie wolno wnosi¢ przedmiotéw, ktére mogg zagrazaé bezpieczenstwu,
zdrowiu lub zyciu innych.

Szatnia stuzy do pozostawienia okrycia wierzchniego, plecakéw, toreb, walizek, parasoli.
Szatnia nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione w niej rzeczy takie jak: dokumenty,
bizuteria, pienigdze, urzagdzenia elektroniczne itp.

Muzeum nie przyjmuje do depozytu zadnego rodzaju broni.

Osoby przebywajace na terenie Muzeum i bedace pod wptywem alkoholu lub innych
srodkdw odurzajacych, a takze osoby zaktécajace spokdj i porzadek publiczny pozbawione
zostang prawa zwiedzania Muzeum bez zwrotu kosztéw biletu wstepu.

Do zwiedzania ekspozycji muzealnych uprawnia bilet wstepu do Muzeum.
Bilet wstepu nalezy zachowac do kontroli przez caty czas zwiedzania.

Kasy muzealne sg zamykane 30 minut przed zamknieciem Muzeum, a w Muzeum Zamku
w Gotuchowie 45 minut przed zamknieciem Muzeum.

Do momentu zamkniecia Muzeum osoby zwiedzajgce powinny opusci¢ siedzibe Muzeum,
uwzgledniajgc przy tym czas konieczny na odebranie odziezy i rzeczy przechowywanych
w szatni.

Dzieci w wieku do lat 13 powinny przebywaé¢ w Muzeum pod opiekg oséb dorostych.
Obstuga Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za dzieci pozostawione bez opieki.

Zwiedzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za wyrzagdzone szkody, a w przypadku dzieci
odpowiedzialnos$¢ ponoszg ich opiekunowie.

Zasady fotografowania i filmowania :

=  zwiedzajgcy Muzeum mogg fotografowac i filmowac eksponaty, ekspozycje i wnetrza,
o ile przedmiot fotografowany i filmowany nie zostat wyraznie oznaczony stosownym
zakazem;

= fotografowanie i filmowanie w Muzeum jest mozliwe pod warunkiem, ze do celéw tych
nie uzywa sie statywu oraz lampy btyskowej. Zastrzeizenie to nie dotyczy
fotografowania i filmowania okolicznosciowego na terenie Oddziatéw Muzeum
w Gotuchowie i Smietowie, zgodnie z zasadami okreélonymi Zarzadzeniem Dyrektora
Muzeum Narodowego w Poznaniu nr 45/2010 z 3 sierpnia 2010 roku;

= uzyskane drogg fotografowania lub filmowania materiaty wizualne nie moga by¢
publikowane i rozpowszechniane do celdw komercyjnych bez zgody Muzeum.
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Na terenie Muzeum obowigzuje zakaz:

= wnoszenia i spozywania jedzenia oraz napojéw w salach wystawowych;

= palenia tytoniu i papieroséw elektronicznych oraz uzywania otwartego ognia
w budynkach Muzeum;

= wprowadzania i wnoszenia zwierzat do Muzeum oraz na teren parku przy Muzeum
Sztuk Uzytkowych, przy Muzeum Etnograficznym i przy Muzeum Patacu w Rogalinie,
za wyjagtkiem psa przewodnika towarzyszacego osobom do tego uprawnionym;

= kopiowania eksponatéw bez zgody Muzeum;

= wstepu na ekspozycje oraz na teren parkéw muzealnych (przy Muzeum
Etnograficznym, Muzeum Sztuk Uzytkowych, Muzeum Patacu w Rogalinie, Muzeum
Zamku w Gotuchowie, Muzeum Adama Mickiewicza w Smietowie) osobom bedgcym
pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych;

= wstepu osobom posiadajgcym przy sobie: bron palng, gazowa, paralizatory, pojemniki
z aerozolami, inne narzedzia, ktére mogag stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia
i zycia 0séb lub mienia Muzeum;

= utrudniania zwiedzania innym, w tym poprzez prowadzenie gtosnych rozmow przy
uzyciu telefonéw mobilnych;

= korzystania na ekspozycjach muzealnych z innych niz telefony mobilne urzadzen
nadawczych, za wyjgtkiem urzadzen przeznaczonych do zwiedzania takich jak:
smartfony, tablety, audioprzewodniki itp.;

= dotykania eksponatéw, gablot muzealnych i innych ekspozytoréw oraz biegania po
ekspozyciji.

W razie zajscia nieprzewidzianych utrudnien w zwiedzaniu, komunikacji lub pojawienia sie
okolicznosci zagrazajgcych zdrowiu lub zyciu oséb obowigzuje zasada bezwzglednego
podporzadkowania sie dyspozycjom wydawanym przez personel Muzeum lub
przedstawicieli innych stuzb, takich jak Policja lub Straz Pozarna.

Muzeum zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia lub wyproszenia poza teren Muzeum
grupy zorganizowanej lub o0séb indywidualnych nieprzestrzegajacych postanowien
Regulaminu.

Zakupienie biletu wstepu do Muzeum lub uczestnictwo w dziataniach programowych
oferowanych przez Muzeum sg jednoznaczne z zaakceptowaniem niniejszego regulaminu.
Regulamin jest dostepny na stronie Muzeum: www.mnp.art.pl oraz w kasach Muzeum.
Whioski i skargi mozna sktada¢ w formie pisemnej, przesytajac je na adres: Muzeum
Narodowe w Poznaniu, Aleje Marcinkowskiego 9, 61-746 Poznan lub drogg mailowa:
mnp@mnp.art.pl


http://www.mnp.art.pl/
mailto:mnp@mnp.art.pl

